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Informacja dla konsumenta o prawie odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢

Bedac konsumentem majg Panstwo prawo odstgpi¢ od umowy zawartej w Sklepie Internetowym w
terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po
uptywie 14 dni od dnia w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas o swojej decyzji o
odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane
pocztg tradycyjng lub pocztg elektroniczng).

Oswiadczenie mogg Panstwo przestac na przyktad:
- pisemnie na adres: ELED ul. Rabsztynska 16 32-310 Klucze;
- w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: serwis@eled.pl;

Przyktadowy wzér formularza odstgpienia od umowy zawarty jest w zatgczniku nr 2 do Ustawy o
Prawach Konsumenta oraz dodatkowo dostepny jest na stronie Sklepu Internetowego w zaktadce
»Zwroty towarow”. Mogg Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie
jest to obowigzkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje

dotyczgcg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem

terminu do odstgpienia od umowy. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu
wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjgtkiem dodatkowych
kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty
sposob dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od
niniejszej umowy.

Zwrotu pfatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa
uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac¢ sie ze
zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w
zaleznosci od tego, kidre zdarzenie nastgpi wczesniej.

Jezeli otrzymali Panstwo rzecz, to prosze odestac lub przekaza¢ jg nam na adres: ELED ul.
Rabsztynska 16 32-310 Klucze. Przyktadowo, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od
dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy.

Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Bedg Panstwo
musieli ponie$¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Jezeli rzecz ze wzgledu na swoj charakter nie
moze zosta¢ w zwykly sposob odestana pocztg bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty
zwrotu rzeczy.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w
sposobinny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Onzacza to, ze sg Panstwo odpowiedzialni wobec sprzedawcy za zmniejszenie wartosci rzeczy w
zwigzku z korzystaniem z niej w nieodpowiedni sposob. Majg Panstwo prawo zbada¢ charakter, cechy i
funkcjonowanie towaru w taki sposéb, w jaki mégliby Pantwo to uczyni¢ w sklepie stacjonarnym.

Nie mozna jednak uzywac rzeczy w sposob nieograniczony. W takiej sytuacji, jezeli bedziecie Panstwo
chcieli odstgpi¢ od umowy, mogg Panstwo ponie$¢ odpowiedzialno$¢ za pogorszenie stanu zwracane;j
rzeczy.

Prawo odstgpienia od Umowy sprzedazy nie przystuguje Klientowi bedgcemu Konsumentem w
odniesieniu do umoéw, w ktérych Towarem jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.
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