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INSTRUKCJA MONTAZU I BEZPIECZENSTWA TASM LED

Przed przystapieniem do montazu i uzytkowania wyrobu nalezy doktadnie zapoznac¢ sie z niniejsza instrukcja.
Niniejszg instrukcje nalezy bezwzglednie zachowa¢ na przysztos$¢, aby umozliwic jej ponowne przeczytanie
w przypadku konserwacji, rozbudowy lub przekazania instalacji osobom trzecim.

I. PRZEZNACZENIE I ZASTOSOWANIE OSWIETLENIA

v' Wyréb specjalistyczny, przeznaczony do zastosowan profesjonalnych oraz instalacji przez personel
posiadajacy odpowiednie kwalifikacje, wiedze i umiejetnosci techniczne.

v Produkt stuzy do dekoracyjnego lub og6lnego o$wietlenia wnetrz oraz przestrzeni zewnetrznych, w
Scistej i bezwzglednej zaleznosci od zadeklarowanego dla danego modelu klasy szczelnosci IP.

II. WYJASNIENIE STOSOWANYCH OZNACZEN, PARAMETROW I SYMBOLI

Wszelkie parametry techniczne przypisane do danego modelu tasmy LED znajduja sie na etykiecie znamionowej
opakowania jednostkowego oraz karcie katalogowej. Ponizsza lista definiuje znaczenie poszczeg6lnych
piktogramdéw i oznaczen, ktore na nich wystepuja:

v" VDC (Voltage): Napiecie zasilania znamionowego. Produkt niskonapieciowy, zasilany napieciem
statym (np. 12 VDC, 24 VDC lub 48 VDC). Wymaga stosowania dedykowanego, stabilizowanego
zasilacza.

v' Watts/m (Max. power): Pobdor mocy wyrazony w watach na jeden metr biezacy taSmy (W/mb).

v Lumens/W: Wydajno$¢ Swietlna okre$lajgca stopien energooszczednosci - stosunek emitowanego
strumienia $wietlnego do pobieranej mocy elektrycznej (Im/W).

v" Luminous flux (Im/m): Strumien $wietlny emitowany z jednego metra biezgcego produktu.

v Light color (K): Temperatura barwowa $wiatta emitowanego przez diody, wyrazona w Kelvinach
(K) (np. 3000K - barwa ciepta biata / Warm white) lub oznaczenie typu RGB, RGBW, RGBCCT dla
modeli wielokolorowych.

v' LEDs/m (LED quantity): Gesto$¢ rozmieszczenia, okres$lajaca fizyczna liczbe diod LED/COB
przypadajacych na jeden metr biezacy tasmy oraz model zastosowanych diod LED.

v' Protection rating (IP): Stopieni ochrony przed wnikaniem ciat statych i wody:

e IP20: Brak ochrony przed woda i wilgocia. Przeznaczona wytacznie do wnetrz suchych.
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e P54 (NANO) /IP65 / IP67: PodwyZszona odpornos¢ na wilgo¢ i pyt, dopuszczajaca
stosowanie w tazienkach, kuchniach lub na zewnatrz budynkéw (zgodnie ze specyfikacja
modelu).

v" CRI (RA>90) Wskaznik oddawania barw.
v" Beam angle : Kat rozsytu $wiatla.

v" Dimmable: Produkt przystosowany do $ciemniania i regulacji jasnos$ci za pomocg kompatybilnych
$ciemniaczy dziatajacych w technologii modulacji szeroko$ci impulséw (PWM).

v/ Start time / Warm up time: Czas zaptonu Zrédta $wiatta do osiagniecia petnej sprawnosci i 95%
strumienia Swietlnego.

v" On/Off: Znamionowa liczba cykli wlacz/wyltacz, jakg produkt jest w stanie bezawaryjnie znie$¢.

v’ Life span: Znamionowa, minimalna zZywotno$¢ (w godzinach), po ktérym spadek strumienia nie
przekracza normatywnych limitow.

v" Working temperature: Dopuszczalny zakres temperatur otoczenia, w ktérych produkt moze
bezpiecznie i bezawaryjnie pracowac.

v" Cutline (pionowa linia): Graficzny wskaznik na laminacie taSmy, precyzyjnie okre$lajgcy miejsca, w
ktérych dozwolone jest ciecie i skracanie produktu (np. co 50 mm).

v" Rmin (Minimalny promien giecia): Parametr okreslajacy dopuszczalny promien giecia gietkiego
podtoza FPC, ktérego warto$¢ nalezy odczytac z opakowania jednostkowego lub karty katalogowej
danego modelu. Przekroczenie tej warto$ci grozi peknieciem miedzianych $ciezek zasilajacych lub
oderwaniem diod LED.

v" Indoor use: Produkt przeznaczony wytgcznie do montazu i stosowania wewngtrz pomieszczen.
Zabrania sie montazu w miejscach bezposrednio narazonych na dziatanie warunkéw atmosferycznych
(opady, wilgo¢, bezposrednie stonce).

v" Outdoor / Indoor use: Produkt o wysokiej szczelno$ci, przystosowany do montazu zaréwno wewnatrz
budynkdw, jak i w przestrzeniach zewnetrznych, bezposrednio narazonych na wilgo¢ i zmienne warunki
atmosferyczne.

I1I. BEZPIECZENSTWO I OSTRZEZENIA

v Przed rozpoczeciem jakichkolwiek prac montazowych (cieciem, przyklejeniem do podtoza, usunieciem
folii ochronnej taSmy dwustronnej 3M) nalezy bezwzglednie podtaczy¢ tasme LED do zasilania i
sprawdzi¢ poprawnos¢ dziatania pod katem ré6wnomiernosci barwy i jasnosci na catej dtugosci.

v/ Kategorycznie zabrania sie uruchamiania i testowania ta$my LED na czas dtuzszy niz 10 sekund, gdy
pozostaje ona nawinieta na plastikowej szpuli transportowej. Brak radiatora i odprowadzania ciepta w
ciasnym nawoju grozi natychmiastowym przegrzaniem, trwata degradacja luminoforu, stopieniem
krazka i pozarem!

v" Ladunki elektrostatyczne zgromadzone na ciele cztowieka i odziezy odpowiadajg za blisko 33% (1/3)
wszystkich uszkodzen struktur pétprzewodnikowych LED. Przed dotknieciem produktu nalezy
roztadowac elektrostatyke ciata poprzez dotkniecie uziemionego metalowego elementu. Produkt
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wyjmowac z folii ESD bezposrednio przed montazem, a niewykorzystane odcinki niezwtocznie chowac z
powrotem.

Tasme LED zasila¢ wytacznie z certyfikowanego zasilacza impulsowego o statym napieciu wyjSciowym
(DC) klasy SELV, posiadajacego zabezpieczenia zwarciowe i przecigzeniowe, certyfikowanego zgodnie z
norma EN 61347-2-13. Zabrania sie podtgczania pod transformatory sieciowe AC, elektroniczne
transformatory halogenowe lub zasilacze bez stabilizacji a takze bezposrednio do sieci elektrycznej
230V AC.

Nalezy chroni¢ produkt przed bezposrednim dziataniem agresywnego promieniowania UV,
dtugotrwatego nastonecznienia, kwasnych oparéw chemicznych oraz bezposredniego sasiedztwa zrédet
intensywnego ciepta.

IV. PROJEKTOWANIE INSTALAC]JI I PARAMETRY MECHANICZNE

v

v

Wszystkie taSmy LED (szczegdlnie o gestej strukturze diod LED i wysokiej mocy (W) oraz wersje
hermetyczne [P54/IP67) wymagaja instalacji na podiozu dobrze przewodzacym ciepto (profilu
aluminiowym LED). Rezygnacja z radiatora powoduje przegrzanie diod, drastyczny spadek strumienia
Swietlnego i skrdcenie zywotnosci, co nie podlega gwarancji.

Aby zapewni¢ poprawna prace instalacji, rownomierng jasno$¢ na catej dtugosci oraz bezpieczenstwo
termiczne $ciezek laminatu (PCB), nalezy przestrzegaé ponizszych zasad zasilania:

e Standardowe tasmy LED: Bezwzglednie niedopuszczalne jest taczenie standardowych
tasm LED w szereg w odcinki dtuzsze niz 5 metréw. Ze wzgledu na rezystancje
miedzianych $ciezek, przekroczenie tej dtugosci skutkuje znacznym spadkiem napiecia,
nieréwnomiernym $wieceniem oraz ryzykiem przegrzania laminatu. Odcinki o dtugosci
5mb i musza by¢ zasilane réwnolegle (osobne przewody zasilajace do kazdej sekcji) -
dotyczy to szczegodlnie duzych mocy w tasmach LED.

e Tasmy LED z wbudowang stabilizacja pradowa (seria IC): Tasmy te posiadajg
aktywne uktady stabilizacji, ktére utrzymujg staty prad diod LED nawet przy
wystapieniu spadkéw napiecia na dtugich odcinkach, co umozliwia zasilanie
jednostronne odcinkéw o dtugosci do 20 metréw bez utraty jasnosci.

Uwaga: Mimo zachowania statej jasnosci $wietlnej, dtugie odcinki (do 20m) obcigzaja
fizycznie $ciezki miedziane na laminacie. Dlatego kazdorazowo nalezy zweryfikowaé
obcigzalno$¢ pradowa instalacji, aby unikngé¢ przegrzania laminatu (PCB) w punktach
przytaczeniowych.

v' W celu wyeliminowania btedéw projektowych, spadkéw napiecia oraz niewtasciwego obcigzenia

zasilaczy, instalator moze skorzysta¢ z dedykowanego kalkulatora technicznego
https://www.eled.pl/Kalkulator-doboru-przekroju-przewodow-i-zasilaczy-do-tasm-LED

Narzedzie automatycznie oblicza:
e Precyzyjny przekréj przewodoéw (dobiera przewdd tak, aby wyeliminowac straty
energii i przegrzewanie sie przewodow)
o  Wskazuje, w ktérych miejscach nalezy fizycznie wpia¢ zasilanie przy dtugich
instalacjach, aby rownomiernie obcigzy¢ laminat i unikng¢ spadkéw napiec
e Wskazuje minimalng moc zasilacza z uwzglednieniem bezpiecznego zapasu mocy
Tasme mozna wygina¢ wytacznie w dopuszczalnej osi (zgodnie ze specyfikacja danego typu wyrobu).
Minimalny promien giecia (Rmin) jest dedykowany dla konkretnego modelu i nalezy go odczytac z
opakowania jednostkowego lub karty katalogowej produktu. Zginanie ponizej dopuszczalnego
promienia, na krawedziach profilu pod katem ostrym (90 stopni) lub skrecanie poprzeczne powoduje
zerwanie miedzianych $ciezek zasilajacych lub oderwanie diod LED.


https://www.eled.pl/Kalkulator-doboru-przekroju-przewodow-i-zasilaczy-do-tasm-LED
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v" Niedozwolone jest mocowanie tasmy za pomocg gwozdzi, zszywek, nitow lub opasek zaciskowych
bezposrednio stykajacych sie z laminatem.

v' Montaz oraz rozwijanie wersji [IP67 powinien przebiega¢ w temperaturze otoczenia powyzej +10°C.

v" Przed przystgpieniem do montazu sprawdz na etykiecie opakowania piktogram przeznaczenia
produktu. Montaz tasm oznaczonych wylacznie jako Indoor use w warunkach zewnetrznych lub w
pomieszczeniach o wysokiej wilgotnos$ci powoduje trwatg degradacje elektroniki i utrate gwarancji.

V. PROCEDURA MONTAZU

1. Prace projektowe, dobdér odpowiednich urzgdzen oraz zabezpieczen i weryfikacje obliczen technicznych
nalezy zleci¢ osobie posiadajgcej odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia elektryczne oraz wiedze techniczng.

2. Przed przystgpieniem do fizycznego montazu, kazda instalacja musi zosta¢ zweryfikowana pod katem
bezpieczenstwa elektrycznego i trwatosci podzespotow:

v' Obliczenie zapotrzebowania na moc: Zsumuj moc znamionowg wszystkich odcinkéw tasm LED w
planowanym obwodzie. Do uzyskanej wartosci nalezy bezwzglednie doliczy¢ 15% zapasu mocy
(rezerwy) dla zasilacza. Praca zasilacza przy 100% obcigzenia powoduje jego przegrzewanie oraz
spadek wydajnosci pradowej i zadziatanie zabezpieczenia przecigzeniowego.

v' Dobor przekroju przewodow: Dobér przekroju przewoddw zasilajacych musi byé przeprowadzony
w sposob zapobiegajgcy spadkom napiecia, ktére powodujg nieréwnomierng jasnos¢ tasm.
Niedopuszczalne jest réwniez stosowanie zbyt cienkich przewodéw, co prowadzi do ryzyka
pozarowego. Nalezy tak wyznaczac trasy prowadzenia oprzewodowania aby unikaé tworzenia petli
indukcyjne;.

v' Upewnij sie, ze zasilacz posiada zabezpieczenia: przeciwzwarciowe (SCP), przecigzeniowe
(OPP/OLP) oraz nadnapieciowe (OVP). Instalacja winna by¢ zaprojektowana tak, aby zasilacz
znajdowat sie w miejscu zapewniajgcym swobodng cyrkulacje powietrza (nie nalezy montowaé¢ go w
szczelnych, nieprzepuszczalnych wnekach bez wentylacji).

3. Powierzchnia montazowa (np. wnetrze profilu aluminiowego) musi by¢ czysta, gtadka, sucha i
odtluszczona. Bezwzglednie zabrania sie montazu tasm LED bezposrednio na powierzchniach
nieodprowadzajgcych ciepta (np. tworzywa sztuczne, drewno, ptyty meblowe) oraz na materiatach
tatwopalnych. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przeciwpozarowego oraz nominalnej trwatosci taSmy
LED, nalezy montowa¢ wytgcznie wewngtrz dedykowanych profili aluminiowych, ktére petnig funkcje
radiatora i bariery termicznej.

4. Przy odfgczonym napieciu skré¢ tasme wytgcznie za pomocg ostrych nozyczek wedtug ponizszego
podziatu technologicznego:

v' Seria STANDARD: Ciecie dopuszczalne jest wytgcznie na wierzchniej warstwie, na
wyznaczonych polach poprzecznych miedzy okragtymi padami miedzianymi.

v' Seria FREECUT: mozliwo$¢ ciecia w dowolnym, dowolnie wybranym miejscu na catej dtugosci.

v" Seria SLIM oraz NEON: Linie ciecia sg nadrukowane i widoczne wytgcznie na spodniej (dolnej)
stronie laminatu LED. Przed wykonaniem cigcia nalezy delikatnie odchyli¢ warstwe
zabezpieczajgca tasmy klejgcej 3M (dotyczy wersji SLIM), zlokalizowa¢ dedykowany znacznik
ciecia na spodzie i przecig¢ laminat w wyznaczonym punkcie.

* Uwaga: Ciecie w migjscach niedozwolonych skutkuje trwatym uszkodzeniem diod na caftej
dfugosci danej sekcji co nie jest wadg fabryczng a przerwaniem obwodu w danej sekcji.
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5. Jesli zachodzi konieczno$¢ potgczenia odcinkdéw tasmy LED ze sobg lub przylutowania przewodow
zasilajgcych, nalezy bezwzglednie przestrzegac ponizszych wytycznych:

v

Lutowanie jest najpewniejsza, najbardziej trwatg i zalecang metodg potgczenia
elektrycznego, zapewniajgca najnizszg rezystancje styku. Do fgczenia stosowac wytgcznie
lutownice kolbowg (grzatkowa) o temperaturze grotu ok. 350°C. Czas kontaktu grotu z
padem nie moze przekroczy¢ kilku sekund (diuzsze dziatanie ciepta powoduje
odwarstwienie miedzianych $ciezek od podtoza PCB).

Kategorycznie zabrania sie uzywania lutownic transformatorowych — ich impulsy
elektromagnetyczne niszczg wrazliwe struktury diod.

Zabrania sie lutowania jakichkolwiek elementéw przy podtgczonym zasilaniu.

W prostych i nierozbudowanych instalacjach dopuszcza sie stosowanie dedykowanych
ztaczek mechanicznych do tasm LED, przy czym nalezy upewnic sig, ze sg one w petni
kompatybilne z szerokoscig PCB, typem tadmy LED i obcigzalno$cia.

W przypadku tasm LED o stopniu ochrony IP67, kazde miejsce potgczenia lub skrocenia
tasmy musi zosta¢ przywrécone do stanu fabrycznej szczelnosci. W tym celu nalezy
bezwzglednie stosowac¢ dedykowane zaslepki kohcowe oraz przytgcza. Kazde miejsce
ingerencji w ciggtosc ostony silikonowej wymaga bezwzglednego uszczelnienia za pomoca
specjalistycznego, bezbarwnego silikonu dedykowanego do tasm LED. Brak uszczelnienia
skutkuje utratg klasy IP i gwaranciji.

Kazde potaczenie lutowane (wersje IP20) nalezy zabezpieczy¢ koszulka termokurczliwg o
odpowiedniej srednicy, chronigcg przed zwarciem i uszkodzeniem mechanicznym.

6. Montaz mechaniczny - metoda montazu zalezy od wybranego typu tasmy LED. Prosimy o stosowanie sie
do ponizszych wytycznych:

v

Tasmy LED z warstwa samoprzylepng 3M: Ostroznie zdejmij papierowg warstwe
ochronng z tasmy 3M i przyklej tadme wewnatrz profilu aluminiowego, dociskajac ja
réwnomiernie na catej dlugosci. W celu uzyskania najlepszej przyczepnosci i trwatosci
montazu, zalecamy uzycie dedykowanego radetka dociskowego do tasm LED. Radetko
pozwala na uzyskanie optymalnej sity docisku na catej powierzchni podktadu PCB, bez
ryzyka uszkodzenia diod LED.

Tasmy LED typu Neon (seria IP67): Tasmy LED z serii Neon ze wzgledu na swoja
strukture nie posiadajg fabrycznej tasmy klejacej 3M. Montaz nalezy przeprowadzi¢ za
pomocg dedykowanych uchwytéw montazowych, ktére nalezy zakupi¢ oddzielnie (zgodnie z
dedykacjg dla danego modelu).Uchwyty nalezy przykreci¢ lub przyklei¢ do podtoza w
réwnych odstepach, a nastepnie wpig¢ w nie tadme LED Neon.

7. Podtgczenie elektryczne i rozruch. Sposéb podigczenia tasmy LED zalezy bezposrednio od jej technologii.
Przed wigczeniem zasilania upewnij sie, ze przewody sg uporzadkowane, prawidtowo podtgczone a
instalacja nie tworzy petli indukcyjnych.
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W zaleznosci od wybranego typu tadmy LED, zastosuj sie do ponizszych wytycznych:

v' Standardowe tasmy LED (Mono, CCT, RGB, RGBW, RGB+CCT): Podtgcz przewody wyjsciowe
do zasilacza lub/i dedykowanego sterownika PWM, zachowujgc bezwzgledng zgodnosé
biegunowosci (+ do +, - do - lub przypisanie kanatéw kolorystycznych R/G/B/W).

v Tasmy LED cyfrowe (adresowalne / SPI): Oprécz zasilania wymagajg podtgczenia linii przesytu
sygnatu danych (Data). Tasmy cyfrowe sg bezwzglednie kierunkowe — sygnat musi by¢ prowadzony
zgodnie ze strzatkami kierunkowymi nadrukowanymi na laminacie. Odwrécenie kierunku uniemozliwi
transmisje danych i sterowanie. Linie danych (Data) nalezy poditgcza¢ wytgcznie w jednym miejscu
(na poczatku sekcji). Kategorycznie zabrania sie ,rozgateziania” lub wpinania linii danych z wielu
miejsc jednoczesnie, poniewaz powoduje to odbicia fal i zaktécenia transmisyjne. W przypadku
koniecznosci rozdzielenia sygnatu na wiekszg liczbe odcinkéw, nalezy korzysta¢ wytgcznie z
dedykowanych, profesjonalnych rozdzielaczy i wzmacniaczy sygnatu SPI.

v' Tasmy LED HCL (Human Centric Lighting): Systemy te odwzorowujg naturalny cykl Swiatta
dziennego i wymagajg stosowania wytacznie dedykowanych sterownikéw, ktére zostaty fabrycznie
zaprogramowane i sparowane z konkretnym modelem tasmy HCL. Podtgczenie tasmy HCL do
innego niz dedykowany sterownika jest niedozwolone i moze skutkowaé btedng pracg barwowa.

Po podwdjnym sprawdzeniu poprawnosci potgczen elektrycznych, polaryzacji oraz kierunkowosci, wtgcz
zasilanie sieciowe gtéwne i przeprowadz testowy rozruch instalacji we wszystkich trybach pracy.

8. Wspdlne zasady bezpieczenstwa montazu:

v' Bezwzglednie zabrania sie dociskania tasmy za pomocg $rubokretéw, nozy, kluczy czy
innych narzedzi o ostrych krawedziach. Punktowy nacisk twardym przedmiotem powoduje
zmiazdzenie struktury diody lub rozerwanie laminatu, co jest uszkodzeniem mechanicznym
niepodlegajgcym reklamaciji.

v Jesli podczas montazu wymagane jest uszczelnienie potgczen, kazdorazowo uzywaj
dedykowanego, preparatu do uszczelnien tasm LED.

v" Nieuzywane tasmy LED nalezy przechowywac¢ w oryginalnych opakowaniach (w folii ESD),
w suchych, wentylowanych pomieszczeniach wolnych od oparéw chemicznych, w
temperaturze otoczenia od -20°C do +40°C.



VI. PRZYKEADOWE SCHEMATY PODLEACZENIA
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Ponizsze schematy przedstawiajg przyktadowe, referencyjne topologie pofgczen elektrycznych dla
wybranych typow tasm LED. Ze wzgledu na zréznicowane warunki montazowe, dfugo$ci linii oraz obcigzenia
pradowe, ostateczny projekt instalacji — w tym dobor przekrojéw przewodow, rozmieszczenie punktow
zasilania oraz zapobieganie spadkom napiecia — musi zostac¢ oparty na indywidualnych obliczeniach
technicznych. Schematy majg charakter pomocniczy i ilustrujg requte zasilania réwnolegfego.
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VII. NAJCZESCIE] POPEENIANE BLEDY INSTALACYJNE

Naruszenie ponizszych wytycznych moze skutkowac utratg gwarancji producenta oraz trwatym
uszkodzeniem wyrobu z winy instalatora lub uzytkownika:

v

Szeregowe taczenie odcinkéw: tgczenie tasm LED w szereg w odcinki dtuzsze niz 5 metréw bez
dodatkowego dosilania.

Skutek: Drastyczny spadek napiecia, nierbwnomierna jasno$¢ (ciemnienie koncoéw odcinka),
przecigzenie prgdowe miedzianych $ciezek FPC i ich termiczne wypalenie.

Niewtasciwy dobér przekroju i topologii okablowania: Stosowanie zbyt cienkich przewodéw
zasilajgcych lub tworzenie petli indukcyjnych.

Skutek: Straty energii w przewodach, spadek napiecia zasilajgcego na tasmie LED oraz ryzyko
przegrzania izolacji kabli, stwarzajgce zagrozenie pozarowe.

Zastosowanie niewlasciwego zasilania: Podtgczenie tasmy niskonapieciowej bezposrednio do
sieci 230V AC, pod transformatory toroidalne, elektroniczne lub zasilacze bez stabilizacji napiecia.

Skutek: Natychmiastowe spalenie struktur pétprzewodnikowych diod LED i uktadéw stabilizacji.

Brak wiasciwego odprowadzania ciepta: Montaz tasm LED bezposrednio na materiatach
izolacyjnych lub nieodprowadzajacych ciepta (drewno, ptyty meblowe, tworzywa sztuczne, ptyty
gipsowo-kartonowe bez profilu aluminiowego).

Skutek: Kumulacja energii cieplnej, przegrzanie struktury ztgcza diod LED, drastyczny spadek
strumienia $wietlnego, degradacja luminoforu oraz ryzyko pozaru.

Niefachowe i wadliwe lutowanie: Uzywanie lutownic transformatorowych, stosowanie zbyt
wysokiej temperatury lub zbyt diugi czas kontaktu grotu z padem miedzianym.

Skutek: Uszkodzenie struktur diod impulsami elektromagnetycznymi, odwarstwienie i zerwanie
padow miedzianych z podfoza PCB.

Bledne ciecie tasmy: Ciecie tasmy w miejscach niedozwolonych bez weryfikacji znacznikéw.

Skutek: Przerwanie obwodu elektrycznego i trwate uszkodzenie (wytgczenie z dziatania) catej sekcji
tngcey.

Ignorowanie zasad ochrony antystatycznej (ESD): Wyjmowanie i montaz tasm bez
wczesniejszego roztadowania tadunkow elektrostatycznych ciata.

Skutek: Niewidoczne gotym okiem uszkodzenie struktur pétprzewodnikowych (wytadowanie ESD
odpowiada za ok. 1/3 ukrytych uszkodzen elektroniki).

Uszkodzenia mechaniczne, chemiczne i strukturalne:

v

Zagiecia i przekroczenie promienia giecia: Zginanie tasmy pod katem ostrym (90°) lub skrecanie
poprzeczne powodujgce pekanie sciezek miedzianych.

Nacigganie mechaniczne: Nadmierne naprezenie tasmy podczas wklejania.

Malowanie lub lakierowanie: Pokrywanie tasmy LED farbami, lakierami budowlanymi lub gruntami,
co blokuje odprowadzanie ciepta, powoduje zmiane temperatury barwowej oraz chemiczng
degradacje ostony silikonowej.

Brak uszczelnienia IP67: Niezastosowanie dedykowanych zaslepek i specjalistycznego preparatu
w miejscach ciecia/potaczen tasm hermetycznych.
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VIII. KONSERWACJA, CZYSZCZENIE I PIELEGNACJA

Aby zapewni¢ bezawaryjng prace oraz utrzymac nominalne parametry $wietlne i estetyczne produktu przez
caly okres eksploatacji, nalezy przestrzegaé ponizszych zasad konserwaciji:

v' Wszelkie prace zwigzane z czyszczeniem lub konserwacjg oprawy oswietleniowej mozna
wykonywaé wytgcznie po uprzednim catkowitym wytgczeniu zasilania.

v" Do czyszczenia elementéw oswietleniowych (profili, dyfuzoréw oraz powierzchni tasm) nalezy
uzywac wytgcznie suchej, miekkiej sciereczki z mikrofibry. Kategorycznie zabrania sie stosowania
jakichkolwiek ptynéw, mokrych lub wilgotnych Sciereczek, aby catkowicie wyeliminowacé ryzyko
whnikniecia wilgoci do uktadéw elektronicznych, uszkodzenia diod lub naruszenia struktury silikonu.

v" Podczas wszelkich prac konserwacyjnych, serwisowych lub bezposredniego dotykania odkrytych
odcinkéw tasmy LED nalezy bezwzglednie pamieta¢ o zasadach ochrony antystatycznej (ESD).
Przed kontaktem z produktem nalezy roztadowac tadunki elektrostatyczne ciata (np. poprzez
dotkniecie uziemionego elementu metalowego), aby nie doprowadzi¢ do ukrytego uszkodzenia
struktur pétprzewodnikowych.

v' Kategorycznie zabrania sie stosowania silnych detergentéw, rozpuszczalnikéw (np. acetonu,
benzyny ekstrakcyjnej), kwaséw, srodkéw sciernych itp. Uzycie agresywnej chemii powoduje trwate
zmatowienie dyfuzordw, rozszczelnienie powtok ochronnych lub chemiczng degradacje diod LED.

IX. ZUZYTY SPRZET ELEKTRYCZNY I ELEKTRONICZNY

Zgodnie z piktogramem przekreslonego kosza, zuzytego sprzetu elektronicznego nie
wolno wyrzuca¢ wraz z odpadami domowymi. Zuzyty sprzet nalezy przekazaé do
lokalnego punktu zbidrki elektroodpadow lub odestaé na adres: ELED, ul. Rabsztynska
16, 32-310 Klucze z dopiskiem ,Zwrot zuzytego sprzetu”.

Firma TECH-SYSTEM Piotr Barczyk jest zarejestrowana w krajowym rejestrze BDO pod numerem:
000200287. Obstuga recyklingowa i sprawozdawcza w zakresie odzysku sprzetu oraz opakowan jest
certyfikowana i realizowana przez TOM Organizacja Odzysku Sprzetu Elektrycznego i Elektronicznego S.A.
oraz TOM-DOLEKO-EKOLA Organizacja Odzysku Opakowan S.A. w Szczecinie.

X. PODMIOT ODPOWIEDZIALNY

TECH-SYSTEM Piotr Barczyk

Ciedlin, ul. Jurajska 37, 32-310 Klucze, Polska

NIP: PL 6372071933 | REGON: 122462520 | BDO: 000200287

Biuro handlowe i Magazyn gtéwny: ELED ul. Rabsztynska 16, 32-310 Klucze, Polska
sklep@eled.pl | www.eled.pl | tel. (+48) 32 445 09 84

XI. DOSTEPNOSC PELNEJ DEKLARACJI ZGODNOSCI UE

Firma TECH-SYSTEM Piotr Barczyk (wtasciciel marki ELED) deklaruje, ze niniejszy wyrdb
spetnia zasadnicze wymagania oraz inne stosowne postanowienia unijnych dyrektyw i
rozporzgdzen. Petna tres¢ Deklaracji Zgodnosci dla konkretnego modelu wyrobu jest
udostepniana cyfrowo.
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WARUNKI GWARANCJI

1. Postanowienia ogdlne

o

@)

Gwarantem jest firma TECH-SYSTEM Piotr Barczyk z siedzibg w Cieslinie, wtasciciel marki ELED
(adres serwisu i biura: ul. Rabsztynska 16, 32-310 Klucze).

Gwarancja udzielana jest na tasmy LED marki ELED na okres 36 lub 60 miesiecy (zgodnie z
precyzyjnym wskazaniem na opakowaniu jednostkowym oraz w karcie produktu na stronie
www.eled.pl), liczac od daty dostarczenia/zakupu potwierdzonej fakturg VAT.

Zasieg terytorialny ochrony gwarancyjnej obejmuje terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Gwarancja nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Nabywcy wynikajgcych z rekojmi.

2. Warunki prawidlowej eksploatacji i Srodowisko pracy

@)

Gwarancja obowigzuje wylgcznie w przypadku, gdy transport, przechowywanie, montaz i
uzytkowanie tasm LED odbywajg sie Scisle wedtug zalecen producenta i instrukcji obstugi.

O ile w karcie katalogowej produktu nie wskazano inaczej, tasmy LED przeznaczone sa do pracy w
standardowych warunkach srodowiskowych wskazanych kazdorazowo na opakowaniu produktu lub
karcie produktowe;.

Laczny czas ciggtego swiecenia tasmy LED nie moze przekracza¢ 12 godzin na dobe.

Tasmy LED muszg by¢ montowane wytgcznie w dedykowanych profilach aluminiowych, ktére petnig
funkcje radiatora i efektywnego elementu odprowadzajgcego ciepto.

Eksploatacja w warunkach niestandardowych wymaga wczesniejszego, pisemnego pod rygorem
niewaznosci uzgodnienia z Dziatem Technicznym Gwaranta.

3. Wylaczenia z ochrony gwarancyjnej

Gwarancja nie sg objete wady, uszkodzenia oraz niefunkcjonalnosci wynikajgce z przyczyn zewnetrznych
lub btedéw wykonawczych, a w szczegdlnosci:

o

Naturalne zuzycie eksploatacyjne elementéw tasmy, spadek strumienia swietinego w granicach
normatywnych tolerancji technicznej (tolerancja +/-10% dla strumienia, mocy i barwy) oraz naturalna
zmiana barwy modutéw w czasie.

Uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne lub powierzchniowe (zarysowania, pekniecia,
wgniecenia) powstate z winy Nabywcy, instalatora lub oséb trzecich.

Uzycie do montazu lub lutowania lutownic transformatorowych, ktorych impulsy elektromagnetyczne
niszczg struktury potprzewodnikowe, lub btedy w procesie lutowania.

Zasilanie produktu z niewtasciwych zrédet, w tym z transformatoréw toroidalnych, elektronicznych,
zasilaczy liniowych, zasilaczy niestabilizowanych lub bezposrednio z sieci 230V AC.
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Brak prawidiowego odprowadzania ciepta, w tym montaz tasm LED bezposrednio na materiatach
izolacyjnych (drewno, ptyty meblowe, tworzywa sztuczne, ptyty gipsowo-kartonowe itp.) bez profilu
aluminiowego.

Wykonywanie cie¢ tasmy LED w miejscach niedozwolonych (poza wyznaczonymi znacznikami).

Ignorowanie zasad ochrony antystatycznej (ESD), przekroczenie dopuszczalnego promienia giecia,
zaginanie pod katem ostrym (90°) oraz skrecanie poprzeczne.

Malowanie, lakierowanie lub pokrywanie tasm LED gruntami budowlanymi i chemikaliami.

Skutki wadliwej instalacji elektrycznej, przepieé w sieci energetycznej lub niewtasciwego doboru
przekrojow przewoddw i zasilaczy.

4. Procedura zgloszenia reklamacyjnego

@)

Podstawa do rozpatrzenia reklamaciji jest wazny dowdd zakupu (faktura VAT) oraz zgtoszenie
dokonane w formie pisemnej poprzez wypetnienie dedykowanego formularza reklamacyjnego na
stronie internetowej www.eled.pl/reklamacije i gwarancje

Reklamowany produkt nalezy dostarczy¢ do serwisu Gwaranta (ELED, ul. Rabsztynska 16, 32-310
Klucze) na koszt zgtaszajgcego, w oryginalnym opakowaniu lub zabezpieczajgcym przed
uszkodzeniem w transporcie.

Gwarant zobowigzuje sie do rozpatrzenia zgtoszenia oraz wykonania obowigzkéw gwarancyjnych w
terminie do 14 dni roboczych od dnia dostarczenia towaru do serwisu.

W przypadku stwierdzenia bezzasadnosci reklamacji (gdy odpowiedzialno$¢ Gwaranta jest
wylgczona lub wada nie istnieje), wszelkie koszty obstugi serwisowej, testow oraz logistyczne
obcigzajg Nabywce.

Na wniosek serwisu gwaranta Nabywca winien udostepni¢ cato$¢ dokumentacji technicznej i
eksploatacyjnej zwigzanej z zastosowaniem badz eksploatacjg produktu.

5. Sposéb realizacji uprawnien i ograniczenie odpowiedzialno$ci

W przypadku uznania reklamacji, Gwarant dokona bezptatnej naprawy wadliwego produktu lub —
jesli naprawa jest niemozliwa lub ekonomicznie nieuzasadniona — wymiany na produkt wolny od wad
(taki sam lub réwnorzedny pod wzgledem parametrow).

Gwarant nie ma obowigzku dostarczania urzgdzenia zastepczego na czas trwania procedury
serwisowe;j.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody nastepcze, posrednie, utracone korzysci ani za
koszty dodatkowe zwigzane z demontazem i ponownym montazem wadliwego towaru na obiekcie.

Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej gwarancji pomiedzy przedsigbiorcami bedg rozstrzygane
przez sgd powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Gwaranta.


http://www.eled.pl/reklamacje_i_gwarancje

